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RESUMO

Objetivo: Realizar uma revisao integrativa da existéncia de usabilidade em aplicativos méveis desenvolvidos
atualmente para fisioterapia, suas finalidades e as areas de atuacdo. Métodos: Trata-se de uma revisao
integrativa de estudos cientificos publicados no periodo de 2019 a 2023, realizada no banco de dados SciELO
e PubMed com os descritores: Mobile Application, mHealth, healthcare application, applications medical
informatics, Modalities physiotherapy, physiotherapy, physiotherapy speciality e rehabilitation. Encontrou-se
509 artigos, utilizando os critérios de selegdo obteve-se n=18, desses somente 14 foram incluidos para
andlise. Resultados: 11 (78,57%) estudos dos 14 selecionados utilizavam Apps de autogerenciamento de
atividade fisica, sendo 4 (28,57%) para traumato-ortopédica. Apenas 5 (35,71%) estudos determinaram
cuidados com a usabilidade dos aplicativos moveis e apenas 2 (15,28%) utilizaram escalas para verificar a
usabilidade. Conclusdo: Os aplicativos moveis na fisioterapia tém como principal finalidade o
autogerenciamento de atividade fisica, sendo a area traumato-ortopédica com mais estudos com uso de
aplicativos. Usabilidade dos aplicativos méveis na fisioterapia foram considerados: qual sistema operacional
o aplicativo ira processar, a atengao no desenvolvimento voltado ao usuario e utilizagdo de programagéo que
torne o aplicativo mais intuitivo, assim aumentando a aceitabilidade do aplicativo.

Palavras-chave: mHealth, Reabilitagcdo, Aceitabilidade de app

ABSTRACT

Objective: To carry out an integrative review of the existence of usability in mobile applications currently
developed for physiotherapy, their purposes and areas of activity. Methods: This is an integrative review of
scientific studies published between 2019 and 2023, carried out in the SciELO and PubMed databases using
the following descriptors: Mobile Application, mHealth, healthcare application, applications medical
informatics, Modalities physiotherapy, physiotherapy, physiotherapy specialty and rehabilitation. A total of 509
articles were found. Using the selection criteria, n=18 were obtained, of which only 14 were included for
analysis.Results: 1 (78.57%) of the 14 studies selected used Apps for self-management of physical activity,
4 (28.57%) of which were for traumatic-orthopaedic conditions. Only 5 (35.71%) studies determined the
usability of mobile apps and only 2 (15.28%) used scales to check usability. Conclusion: The main purpose
of mobile applications in physiotherapy is the self-management of physical activity, and the traumato-
orthopaedic area has the most studies using applications. The usability of mobile applications in physiotherapy
considered which operating system the application will process, attention to user-oriented development and
the use of programming that makes the application more intuitive, thus increasing the acceptability of the
application.

Keywords: mHealth, Rehabilitation, App acceptability

RESUMEN

Objetivo: Realizar una revisiéon integradora de la existencia de usabilidad en aplicaciones moviles
desarrolladas actualmente para fisioterapia, sus finalidades y ambitos de actuacion.Métodos: Se trata de una
revision integradora de estudios cientificos publicados entre 2019 y 2023, realizada en las bases de datos
SciELO y PubMed utilizando los siguientes descriptores: Mobile Application, mHealth, healthcare application,
applications medical informatics, Modalities physiotherapy, physiotherapy, physiotherapy speciality and
rehabilitation. Se encontraron un total de 509 articulos. Utilizando los criterios de seleccion, se obtuvieron
n=18, de los cuales s6lo 14 se incluyeron para el analisis. Resultados: 11 (78,57%) de los 14 estudios
seleccionados utilizaron Apps para la autogestion de la actividad fisica, de los cuales 4 (28,57%) fueron para
traumatismos ortopédicos. Sélo 5 (35,71%) estudios determinaron la usabilidad de las apps méviles y sélo 2
(15,28%) utilizaron escalas para comprobar la usabilidad. Conclusion: El objetivo principal de las
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aplicaciones moviles en fisioterapia es la autogestion de la actividad fisica, y el area traumato-ortopédica es
la que mas estudios ha recibido sobre el uso de aplicaciones. La usabilidad de las aplicaciones moviles en
fisioterapia tuvo en cuenta qué sistema operativo procesara la aplicacion, la atencién al desarrollo orientado
al usuario y el uso de programacion que haga la aplicacion mas intuitiva, aumentando asi la aceptabilidad de
la aplicacién.

Palabras clave: mHealth, Rehabilitacion, Aceptabilidad de la aplicacion

INTRODUGAO

A maior parte da populagédo mundial tem acesso a internet via celulares, aproximadamente 6,7 bilhdes
de usuarios possuem smartphones. Com o avango da internet sem fio, dos dispositivos méveis e de inovagdes
tecnoldgicas o acesso a informagao esta se tornando cada vez mais facil independentemente do local onde
a pessoa esteja, isso também vem contribuindo na area da saude com o crescimento de aplicativos com
énfase em cuidados de saude, diagnoésticos, procedimentos terapéuticos e ou decisdes clinicas do usuario.
1-3

Os aplicativos moveis de saude sdo mais conhecido como mHealth, ou seja, séo software mobile com
a finalidade de auxiliar profissionais da saude e pacientes, usualmente para manter, melhorar ou gerenciar a
saude de pacientes.*

Estudos evidenciaram o aumento de uso de apps por equipes de saide como ferramenta facilitadora
de orientacdo, avaliagdo e acompanhamento de pacientes, € 0 uso de tecnologia mével vem sendo
comprovado como um incentivador de atividade fisica e favorecendo para tratamentos e reabilitagcdo por
fisioterapeutas.58

Isso também tem sido percebido na area da fisioterapia, pois ela € a ciéncia que estuda, avalia, trata
e reabilita por meio de recursos fisicos as disfungdes sistémicas cinéticas-funcionais de humanos, geradas
geneticamente, por traumas ou doencgas adquiridas. Ela pode ser aplicada em diversas areas, como por
exemplo, cardiovascular, respiratéria, traumato-ortopédica, dermatofuncional, neurofuncional, saude da
mulher e entre outros. *

Dentre alguns exemplos de apps desenvolvidos para fisioterapia, temos o mRehab que utiliza
periféricos funcionais impressos em impressoras 3D que podem estar associados ao smartphones. Com eles
os fisioterapeutas podem orientar atividades que mimetizam as AVD’s, conhecidas como Atividades de Vida
Diarias. Juntamente com o smartphone o fisioterapeuta podera ter os registros dos dados decorrentes de
togues e movimentos rotacionais que o paciente venha fazer.®

Existe também app voltado para realizar checklist de triagem para atendimento de cancer de colo de
utero utilizados por fisioterapeuta uroginecologista °, ou app para realizar diagnostico multidimensional da
vulnerabilidade clinica e funcional de idosos, que fornece uma avaliagdo fisioterapéutica e sugestbes de
objetivos de tratamento 1°.

Observa-se que existem varios aplicativos utilizados para a area de fisioterapia, mas sera que todos

estdo preocupados com a usabilidade do aplicativo (um conjunto de técnicas, de recursos visuais e
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programagcéao) que tornam o app intuitivo, ou seja, as pessoas entendem facilmente como funciona? Por isso,
esse trabalho tem como objetivo realizar uma reviséo integrativa da existéncia de usabilidade em aplicativos

moveis desenvolvidos atualmente para fisioterapia, suas finalidades e as areas de atuacgao.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma revisao integrativa (RI) de estudos cientificos publicados no periodo de 2019 a 2023,
escolheu-se esse periodo pois de acordo com Diniz et al.,’* 5 ano é o periodo de meia vida para citagdes dos
artigos.

Para responder os objetivos desta pesquisa, realizou-se uma busca bibliografica de publicacées
indexadas nas seguintes bases de dados: SciELO e PubMed.

Os descritores utilizados foram: Mobile Application, mHealth, healthcare application, applications
medical informatics, Modalities physiotherapy, physiotherapy, physiotherapy speciality e rehabilitation. Com o
intuito de obter maior numero de artigos dentro do tema da pesquisa foram utilizadas as expressodes
booleanas AND e OR.

Como critérios de inclusdo dos artigos para este estudo foram: pesquisas originais publicadas entre
2019 e 2023 em lingua inglesa, portuguesa ou espanhola, que estivesse disponivel na integra, que
apresentassem em seus métodos claramente desenvolvimentos de aplicativos moveis relacionados as areas
da fisioterapia ou a aplicagdo de apps existentes em protocolos fisioterapéuticos. Os critérios de exclusao
adotados foram artigos com duplicidades e artigos de reflexao.

A selegdo dos estudos seguiu o guia de redagado Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta-Analyses (PRISMA)'2. Foi realizada a busca nas bases de dados utilizando os descritores ja
comentados.

A Figura 1 ilustra o fluxograma dos resultados das pesquisas em cada etapa utilizando-se o guia. Um
uma primeira busca encontrou-se 509 artigos, utilizando os critérios de selecdo obteve-se n=18, desses

somente 14 foram incluidos para analise.
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Figural1. Fluxograma da utilizagdao do guia de redagdao PRISMA

dados: (n=509)
PubMed: 500
SciELO: 09

|

Total de artigos Excluidos: (n=489)
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v

J
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‘ Artigos incluidos na anélise: (n=14) ‘

Fonte: Franco et al. (2023)

Também foi adotado nesta pesquisa o método de leitura cientifica (2 leitores) para realizar a analise
dos dados obtendo-se o empate um outro leitor era solicitado. Este método foi realizado em 3 etapas™s:

1) Visao sincrética — leitura de reconhecimento geral objetivando aproximar da teméatica do estudo e
leitura seletiva verificando informac¢des presente no objetivo do estudo;

2) Visdo analitica — leitura reflexiva e critica dos artigos;

3) Visao sintética — leitura e interpretagao dos resultados dos estudos.

Elaborou-se um instrumento para coleta de dados dos estudos incluidos (n=14), Figura 1. A Tabela 1
ilustra as informacgdes observadas: titulos, autores e ano de publicacéo, pais, idioma, periddico de publicacao,

area da fisioterapia que App foi utilizado, objetivo do estudo e resultado do uso do aplicativo.
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Tabela 1 — Sintese dos Artigos selecionados.

controlled trial. Lozano et
al., 2019.15

qualidade de vida e
resultados funcionais de
sobreviventes de cancer
de mama.

Titulo .
Area da
autor(es) Pais Idioma Periédico Objetivo do Estudo Resultados
Fisioterapia
Ano
The Use of a Smartphone
App and an Activity Tracker ) o
determinar a viabilidade e o o
to Promote o 47% dos participantes desistiram
) o a aceitabilidade do uso da .
Physical Activity in the . o . . . dos estudos A dificuldade de
~ | Reino . JMIR Mhealth | Fisioterapia intervengéo SMART- . o )
Management of Chronic . Inglés o utilizar a tecnologia foi um motivo
] Unido Uhealth Respiratoria COPD para
Obstructive pulmonary ) em comum. Os 53% restantes se
) ) autogerenciamento da o »
disease: Randomized posicionaram positivos em relagao
o atividade Fisica. ) ]
Controlled Feasibility a tecnologia e acharam facil usar.
Study. Bentley et al.,2020"4
Comparar a eficacia
clinica do app de estilo de
vida BENECA mobile
) Health combinado com Ambos apre;entaram melhoras,
Mobile —health ~ and mas na qualidade de vida global
supervised  rehabilitation Annals orf , um programa de | foi significante melhor com o app
versus  mobile  health | Espanha . Physical  and | Fisioterapia reabilitagao associado com a reabilitagdo
alone in breast cancer Inglés Rehabilitation Oncoldgica supervisionado versus o (p=0,004) € a melhora funcional de
survivors: Randomized Medicine uso do app sozinho na .

MMSS também foi do protocolo
associado.

Fonte: Franco et al. (2023)
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Avaliar se o uso do app

A precisdo dos exercicios foram
melhores no grupo que usou o app

Development  of a mobile "Rak Kao" (Ame o seu em comparagdo aos que
application to improve . y utilizaram os folhetos, a atividades
: . joelho) poderia melhorara | ..~ ) .
exercise accuracy Archives of | = . . ._ .| didrias, qualidade de vida e

, e , Fisioterapia precisdao da reabilitagao o ) .
and quality of life in knee Tailandia R Orthopaedic Traumato- de acientes com atividades esportivas e recreativas
osteoarthritis patients: Inglés and  Trauma o b forma significante melhor no grupo

. ortopédica osteoartrose, em L
a randomized Surgery = que utilizou o App (p<0,01, em

, comparagéo com folhetos ~ X
controlled trial. educacionais questao a Amplitude de
Thiengwittayaporn et al, convencionais movimento ndo houve mudangas
2021.16 ’ significativas nos grupos. em
relagdo a satisfacdo e experiéncia
foi maior (p=0,001) no grupo App.
O grupo intervengédo que fez uso
A novel model of home- do aplicativo obteve melhora
based. patient-tailored and Avaliar a eficacia da | significante da capacidade
a, p . , L . reabilitacao cardiaca | aerébica em comparagdo ao
mobile application-guided . Fisioterapia .
) e S . Clinical : telemonitorada em | grupo controle. 0] grupo
cardiac telerehabilitation in | China Inglés I Cardiovascul : . = 4 _
) ; ; g Rehabilitation pacientes que foram | intervengao exibiu melhor adesao
patients with atrial ar ) ~
fibrillation: A randomized s_upmeydos a ablacgéo por | ao tratamepto que o grupo
contro//ed trial. Cai et al fibrilagéo atrial. controle. Além disso a atividade
2022 17 ' v fisica autorrelatada melhorou mais
) no grupo intervengao (p<0,01).
Este estudo teve como
objetivo examinar se o
exercicio suplementar
App-b'ased' supp/gmel?ta/ basgado em aphga tivo Os resultados nao tiveram
exercise in rehabilitation, " - . realizado em conjunto . .
. Clinical Fisioterapia . . . | diferencas significantes em
adherence, and effect on | Australia | |nhglés I . com a fisioterapia levaria = . ~
g Rehabilitation Hospitalar relacdo ao tempo de internacéo e

outcomes: a randomized
controlled trial. Li et al.,
2020.18

a uma diferenga no tempo
de permanéncia e nos
resultados funcionais em
comparagdo com a
fisioterapia isolada.

as melhoras funcionais.
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Mobile health-based home
rehabilitation education

Este estudo teve como
objetivo avaliar as
mudangas na amplitude
de movimento articular
(ADM) e na fungédo da
articulacao do joelho entre
0s pacientes que
receberam a intervencao

Nao houve diferenga estatistica
entre os grupos nas duas
primeiras semanas. Contudo na
sexta semana houve diferenga

improving early outcomes . .| Fisioterapia baseada na saude movel _ ~ s
. ) . Frontiers in estatistica em relacdo a ADM
after  anterior  cruciate | China Inalés : Traumato- e aqueles que receberam _
. S g Public Health 4 ; (p=0,011), sendo o grupo com uso
ligament reconstruction: A ortopédica cuidados regularesem 2 e o .
. X do aplicativo obtendo maior ganho
randomized controlled 6 semanas apdés a ; ~
. ; = de amplitude. Nao houve
clinical trial. Guo et al., reconstrucao do dif d do Int tional
2023.19 ligamento cruzado | 'erensa do score do fnternationa
) . = Knee Documatation Committee.
anterior reconstrugdo do
ligamento cruzado
anterior  (LCA) para
oferecer melhores
intervengdes no futuro.
No final da intervengdo, a
Impact of mHealth Este estudo visa deambulagao gxtra domiciliar
. . - . . . - aumentou mais no  grupo
technology on adherence to Topics in | Fisioterapia investigar a efetividade de | . ~
’ ) intervengao (GIl) do que no grupo
healthy PA after stroke: a | Espanha | |nglés Stroke Neurofuncion | um mHealth App na
. g I . controle (GC) (p<0,05). O tempo
randomized study. M. Grau- Rehabilitation | al melhora no nivel da . !
ellicer et al., 2019.29 atividade fisica sentado foi reduzido em 2,96
P " | horas/dia no Gl e em 0,53 horas
no GC (p=<0,05).
O objetivo principal deste | O acompanhamento
Long-term follow-up with a European estudo foi examinar se o | individualizado em pacientes pds-
smartphone application Jourr?al of Fisioterapia acompanhamento RC por um ano com um aplicativo
improves exercise capacity | Noruega | |nglés . Cardiovascul | individualizado com um | melhorou  significativamente o
post cardiac rehabilitation: 9 g;%?;gve ar aplicativo durante um ano | VO2 pico (p <0,001), o
A randomized controlled 9y apos a reabilitacdo | desempenho e os habitos de
trial. Lunde et al., 2020.%" cardiaca poderia | exercicio, bem como o]
melhorar o VO2 pico, em | cumprimento da meta
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comparagdo com um
grupo de controle (GC)
que recebeu cuidados
habituais.
Secundariamente, o]
objetivo foi avaliar o efeito
do acompanhamento
individualizado com um
aplicativo por um ano
apos a reabilitacéo
cardiaca no desempenho
do exercicio, peso
corporal, pressao arterial
(PA) em repouso, perfil
lipidico, triglicerideos,
habitos de exercicio,
qualidade de vida
relacionada a saude
(HRQL), estado de saude
e cumprimento de metas
autopercebidas.

autopercebida, em comparagao
com um Grupo Controle. Nao
houve diferengas estatisticamente
significativas entre os grupos no
acompanhamento das outras
medidas de resultados avaliadas.

The effects of a mobile app-
delivered intervention in
people with symptomatic
hand  osteoarthritis: a
pragmatic randomized
controlled trial. laulhé et al.,
2023.22

Espanha

European
Journal of
physical and
rehabilitation
Medicine

Inglés

Fisioterapia
Reumatoldgic
a

Determinar os efeitos
sobre a fungdo da mao e
as medidas relacionadas
a dor de uma intervengao

fornecida por um
aplicativo movel, em
comparagdo com  0s
cuidados habituais, em
pacientes com OA

sintomatica da méao.

Em relagdo a fungdo da mao aos 6
meses de intervengdo do grupo
Carehand obteve melhoras
significativas em comparagao ao
grupo controle. Sendo que em 3
meses de intervengdo nenhum
dos grupos tiveram resultados
significantes.
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ReNaApp: increasing the
long-term effects
of oncological rehabilitation

Este estudo teve como

O grupo de intervengao apresenta
diferencas em relagdo ao grupo de
controle em termos de um grau
significativamente maior  de
atividade fisica um ano apés a
reabilitacao.

through an application after BMC. Health Fisioterapia Ob.J(?t'VO Jn_tegrar _MalS | Ao contrario das pacientes do
. " Alemanha | |nqlés Services L atividade fisica na vida de .
medical rehabilitation g Oncologica : A grupo de controle, as pacientes
] . Research pacientes com céancer de ,
(ReNaApp): a quasi- . e com cancer de mama do grupo de
; L mama apos a reabilitacéo. | . ~
randomized longitudinal intervengcdo se envolvem com
study of prospective design. mais frequéncia em programas de
Rutsch et al., 2020.%3 treinamento fisico ou esportivo por
meio do ReNaApp; elas praticam
significativamente mais
resisténcia
O objetivo do estudo é
The Ecofisioc Mobile App avaliar a eficacia e uso de
uma plataforma de
For  Assessment  and dispositivo movel - | As analises estatisticas revelaram
diagnosis using ultrasound JMIR of pos ! e o
. . ) Ecofisio - usando imagens | que o Ecofisio foi eficaz na maioria
imaging for undergraduate Medical - . X X
. | Espanha Inalés Fisioterapia de ultrassonografia para o | dos processos avaliados quando
health science students: 9 Interner : . B
. . Desportiva desenvolvimento de | comparado com o método
Multicenter ~ Randomized Research . g .
, competéncias tradicional de aprendizagem.
Controlled Trial. Lozano et N o
o4 profissionais na avaliagéo
al., 2019. : -
e diagnosticos de
patologias desportivas
The Effect of the App- Avaliar a eficacia de um
Based Home Exercise programa  digital de Em 12 semanas do uso do
Program on Self-reported JMIR of | - . , exercicios domiciliares na o ) -
. : ) Fisioterapia . . aplicativo, o grupo intervencéo
Pain Intensity Um | Alemanha A Medical Traumato- intensidade da dor obteve melhora na dor em
Unspecific and Inglés Interner e autorreferida em -
. e ortopédica = comparagdo ao grupo controle
degenerative Back Pain: Research comparagao com o]
. . (P<0,01).
Pragmatic Open-Label atendimento
Randomized Controlled fisioterapéutico.

Trial. Weise et al.,2022.25
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64% dos participantes preferiram
clinicas e 36%  preferiram
The Impact of Patient | . O objetivo do estudo é aplicativo. -Onde os lreslultadgs
nternational . mostraram que o aplicativo nao
Preference on Attendance avaliar a taxa de P
. Journal of . obteve resultados inferiores em
and Completion Rates at Nova Chronic Fisioterapia comparecimento e relagcido ao score de sintomas ou
Centre-Based and mHealth a5 Inglé , N conclusdo da reabilitagdo
e Zelandia ngles Obstructive Respiratéria . ao tempo gasto em
Pulmonary Rehabilitation: A pulmonar realizada em -
s . Pulmonary . s comportamentos sedentarios.
Non-Inferiority ~ Pragmatic ; dois modelos, em clinica e o . e
. . Disease S 75% que realizaram a reabilitacdo
Clinical Trial. Candy et al., em App de reabilitagdo. - ; 4
o6 em clinica concluiram as sessdes
2023. o L
e 53% dos participantes que
optaram por sessdes no aplicativo
concluiram a reabilitacéo.
O obietivo foi verificar a A analise do SUS sugere um alto
Wearable  Sensor-Based viabilijdadeausabilidadee grau de usabilidade, apoiado por
Exercise Biofeedback for Fisioterapia o impacto do usuario de descobertas qualitativas. A taxa
Orthopedic Rehabilitation: P P média de adesao foi de 79%, com
: Irlanda Inalés Sensors Traumato- um sistema exemplar de g
A Mixed Methods User g ortopédica biofeedback de exercicios | °5 participantes relatando uma
Evaluation of a Prototype P ara reabilitacio experiéncia de usuario
System. Argent et al, grto édica em casa ¢ amplamente positiva, sugerindo
2019.%7 P ' que ele oferece suporte adicional
ao regime de reabilitacao.

Fonte: Franco et al. (2023).
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Em analise de onde os estudos foram realizados foi evidenciado que a Espanha é o pais que mais
apresentou publicacbées nesta RI, sendo 4 dos 14 analisados. Em seguida foi demonstrado que china e
Alemanha com respectivos 2 estudos e Reino Unido, Tailandia, Australia, Noruega, Nova Zelandia e Irlanda
com 1 estudo cada.

Os paises com maiores indice de publicagdes sobre tecnologias moveis em saude sao: Estados
Unidos, Canada, Reino Unido, e Australia.?® O fator de poder econémico pode explicar esses paises
aparecerem em destaque, contudo paises como Espanha também procuram avangos no desenvolvimento de
mHealth.?®

Os aplicativos analisados nesta RI demonstram suas finalidades em dois tipos: autogerenciamento
de Atividade fisica e educativos. Dos 14 aplicativos moveis 11 eram para autogerenciamento de Atividade
fisica e 3 com finalidades educativas.

De acordo com Kao e Liebovitz e Ali et al.3° os mHealth ’s podem ter como objetivos o cumprimento
de mudangas de comportamentos, gerenciamento de bem-estar, coleta de dados em saude, estimulador de
exercicios, orientador de atividade fisica e ser portal eletrdnicos para pacientes. Os aplicativos méveis na
fisioterapia permitem que o profissional preste atendimento aos pacientes, sem limites de barreira fisica, com
diminuicéo de custos e melhor logistica.3’

Foi observado que dos 14 estudos selecionados 4 (28,57%) apresentaram aplicativos voltados para
a area da fisioterapia traumato-ortopédica, 2 (14,28%) para fisioterapia cardiovascular, 2 (14,28%) para
fisioterapia respiratoria, 2 (14,28%) para fisioterapia oncoldgica, e 1 (7,14%) aplicativo para fisioterapia
desportiva, 1 (7,14%) para fisioterapia reumatologica,1 (7,14%) fisioterapia neurofuncional e 1 (7,14%)
fisioterapia hospitalar.

A presenca de maior desenvolvimento de apps voltados para atencdo na area de fisioterapia
traumato-ortopédica nesta Rl pode estar correlacionados ao achados no estudo de Ramos et al.32, que em
uma analise retrospectiva de portuarios de uma clinica de fisioterapia (n=309), 66,06% dos atendimentos
foram demandados para traumato-ortopedia. Assim como no estudo de Macario et al.33, o predominio de
pacientes atendidos foram na traumato-ortopédica, seguido pela neurofuncional, demonstrando que existe
uma demanda maior de atendimento nesta area da fisioterapia.

No requisito de aceitabilidade dos aplicativos, 4 dos aplicativos apresentaram respostas positivas em
razao aceitagao do uso, 3 ndo houve aceitabilidade por parte dos usuarios, e 7 ndo citam em seus estudos.
A avaliagao da aceitabilidade de um mHealth normalmente é apresentado um protétipo do aplicativo aos
participantes e avaliam suas aceitabilidades notados ao usa-los. Entendendo que a aceitabilidade é resultante
de fatores de usabilidade do projeto de um mHealth e esses fatores devem interagir com a percepgéo de
interesse do usuario, prazer do uso, na dificuldade do manuseio, da utilidade, do beneficio e da confianga no
aplicativo.3435

Apenas nos estudos de Argent et al.?” e Bentley et al. '* presentes nesta RI, foram utilizados uma

ferramenta avaliativa para usabilidade, sendo elas a System Usability Scale(SUS), que trata de um
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questionario contendo 10 itens de espectros de avaliagdes subjetivas de usabilidade, sendo que para cada
pergunta tem 5 alternativas variando de concordo totalmente a discordo totalmente. A outra escala utilizada
€ a user version of the Mobile Application Rating Scale (UMARS) que é uma escala que o usuario avalia o
Aplicativo mével em 5 categorias, sendo elas estética do app, funcionalidade, envolvimento, informagdes e
qualidade subjetiva, e nesse sentido observa que a usabilidade de um mHealth é o principal fator para evaséo
por parte dos usuarios 3637

Nesta revisdo foi possivel notar em 5 (35,71%) estudos' 18232627  determinados cuidados com a
usabilidade, onde consideraram os Sistemas que os aplicativos iriam rodar, a importancia do design voltado
para o usuario e considerando o publico-alvo, e a utilizacdo de programacao que melhor faga adaptagéo de
telas e funcionalidade.

Segundo a Statcounter global Stats®8, o Android® é o sistema operacional de dispositivos moveis
mais utilizado (69.64%), seguido pelo sistema I0S da Apple® (29,67). No estudo de Rutsch et al.?® foi
considerado a compatibilidade das Frameworks e telas com os sistemas operacionais, para garantia de
adesao ao aplicativo.

O publico no qual o aplicativo for utilizado deve ser levado em consideracao, entendendo o aspecto
do design do app, a facilidade de uso e o método de integragdo de tecnologia para obter maior
aceitabilidade. 418

Entende-se de total importancia que os aplicativos de mHealth tenham em seus desenvolvimentos as
necessidades dos usuarios, que tenham uma linguagem e interface simples, objetiva e inteligente, que facilite
0 Uso e que o usuario tenha total entendimento.3°

Nesta revisao foi apontado em dois aplicativos desenvolvidos como uso de Progressive Web App
(PWA), para tornar o aplicativo mais responsivo para adaptar as telas, estar disponivel off-line e ter maior
comodidade, sendo possivel a utilizagdo em dispositivos mdveis ou computadores, e o usuario sendo capaz
de utilizar em mais de um dispositivo.

A PWA, foi criado pela Google com objetivo de desenvolver recursos tecnolégicos de aplicagdo web
e nativa de forma mista, oferecendo ao usuario uma experiéncia de multiplataforma, assim o aplicativo pode

apresentar o contetido de forma mais progressiva, independente de conectividade, e responsiva.4?

CONCLUSAO

Através desta Revisdo podemos observar que os aplicativos méveis na fisioterapia tém como principal
finalidade o autogerenciamento de atividade fisica, sendo a area traumato-ortopédica com mais estudos com
uso de aplicativos. Em questdo da usabilidade dos aplicativos moéveis na fisioterapia foram citados a
consideracado de qual sistema operacional o aplicativo ira processar e suas compatibilidades, a atengao no
desenvolvimento voltado ao usuario e utilizagdo de programacéo que torne o aplicativo mais intuitivo e

melhorando a experiencia do usuario, assim aumentando a aceitabilidade do aplicativo.
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