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INTRODUCAO

O transporte € o um dos processos de grande importancia na logistica de uma
empresa, tendo como principal foco a entrega efetiva do produto ao cliente; porém, todo
transporte envolve custos. De acordo com Vieira (2003), o transporte de mercadorias
representa 51% do custo total de um produto. Pensando nisso, elaborou-se este presente
estudo voltado para os tipos de modais de transporte que séo utilizados pelas empresas
brasileiras, levantando uma importante questao sobre o tema: quais sdo 0s custos envolvidos
na utilizacdo de um modal de transporte? E 0 que as empresas podem fazer para reduzi-los?
Analisando essas questfes, supfe-se que a melhor maneira de reduzir custos com o
transporte de mercadorias seria fazer um comparativo dos tipos de modais disponiveis no
mercado com o tipo de mercadoria a ser transportada, bem como utilizar os modais de forma
unificada, de modo a possibilitar uma integracdo entre eles e, possivelmente uma reducéo
nos custos logisticos da empresa.

OBJETIVOS

O objetivo geral desse trabalho é verificar como as empresas brasileiras podem reduzir
0s custos com o transporte de suas mercadorias, de modo que ndo comprometam a qualidade
do servigo. Os objetivos especificos consistem em realizar uma reviséo de literatura sobre os
modais de transporte disponiveis no Brasil, elaborar um estudo detalhado sobre os custos
envolvidos em cada meio, bem como apresentar recomendacdes para reduzir os custos de
forma significativa.

METODOLOGIA

Com base na leitura de Vergara (2006), foi utilizado o método hipotético-dedutivo que,
por meio de suposi¢cdes, procura encontrar possiveis respostas para as questdes
apresentadas na pesquisa, e 0 método comparativo, que busca evidenciar as semelhancas e
diferencas no tema estudado. Quanto a natureza da pesquisa, configura-se como basica,
procurando agregar mais conhecimentos a um tema cientifico; quanto aos objetivos, trata-se
de pesquisa exploratéria, o que, de acordo com Gil (2008), visa trazer mais familiaridade e
compreensédo ao problema e envolve, para tanto, o uso de pesquisa bibliografica, de modo
geral, justamente a técnica de pesquisa escolhida para este estudo. Os artigos e demais
publicacdes utilizadas como base de dados para revisdo foram obtidos com base em acesso
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eletrénico ao portal periddico Capes, Google Académico e consulta a livros. O periodo de
busca compreendeu os anos de 2014 a 2017.

RESULTADOS/DISCUSSAO

No Brasil séo utilizados diversos modais de transporte para a entrega de mercadorias
ao cliente, entre eles estdo os modais: rodoviario, ferroviario, aquaviario, dutoviario e aéreo.
Esses modais sao de grande importancia para a logistica brasileira e é responsavel por grande
parte dos custos logisticos do setor. Para a escolha do modal € necessério também analisar
o tipo de mercadoria mais adequado ao tipo transporte, entre elas estdo: carga geral, solta,
unitizada, a granel, frigorifica, perigosa e neogranel. Além de analisar os tipos de modais
disponiveis no Brasil, regido que podem alcancar, os tipos de cargas que podem transportar,
€ necessario também analisar outros fatores que podem auxiliar na sua escolha. De acordo
com uma pesquisa realizada em 19 autores de artigos e livros, 89% deles afirmam que um
dos critérios mais importantes na hora de escolher um modal de transporte é o custo. Custo
pelo qual deve orientar quanto a definicdo do lucro, controle das operagcdes e tomada de
decisdes. Esses custos podem ser diretos, indiretos, fixos e variaveis. O presente estudo
ainda alerta quando a preocupagéo de néo ficar na dependéncia de um Unico modal, visto
gue em casos de contingéncia no Brasil, depender de um Gnico meio de transporte pode trazer
graves prejuizos da populacdo em empresas. Para finalizar, outro fator que pode auxiliar na
reducdo de custos é a integracdo dos distintos modais por meio do transporte multimodal,
operado por uma empresa responsavel por todo o processo logistico, desde a retirada do
material até a entrega final do produto, garantindo também seguranca, tranquilidade e
possiveis prejuizos por peras e avarias.

CONCLUSOES

Levando em consideracdo que a pergunta de pesquisa seria saber quais eram 0s
custos envolvidos na utilizacdo de um modal de transporte e o que as empresas poderiam
fazer para reduzi-lo, foi possivel observar que esse estudo da diretrizes para que o leitor possa
ponderar na hora de determinar qual modal utilizar. Que ndo h& uma regra Unica, pois cada
modal est4 aliado ao tipo de carga, a distancia a ser percorrida e 0 que a empresa considera
importante na hora de realizar a escolha, como custo, seguranca, confiabilidade, entre outros.
Que é necessério verificar se compensa utilizar transporte proprio ou terceirizar o servico,
visto que em alguns casos o custo com manutengao do veiculo € alto, sendo possivel também
integrar 0s meios de transporte, visto que o operador de transporte multimodal é responsavel
por escolher o tipo de modal mais adequada a sua mercadoria. Por fim, foi evidenciado que
empresas devem procurar ndo depender de Unico modal, visto que diante de situactes
inusitadas, seja possivel evitar prejuizos ainda maiores.
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