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INTRODUCAO

De acordo com Kotter e Heskett (1994), a cultura passa de geragdo em geracao, com
0s principios e os valores iguais, sendo compartilhados entre as pessoas. Dias (2003, p. 50)
afirma que a cultura “é transmitida pela heranga social e ndo pela heranca biol6gica, dependo
do processo de socializagdao do individuo”. No contexto da administragdo, o interesse
académico sobre o tema cultura organizacional tem se apresentado desde a década dos anos
1980 (PARKER, 2000). Neste periodo, Smircich (1983) publica importante trabalho sobre os
conceitos de cultura e andlise organizacional, no qual estabelece uma interseccao da teoria
da organizacgao e teoria da cultura, trazendo desdobramentos em varias areas “tematicas” de
interesse para os estudiosos da organizacao e gestdo, além de apresentar um competente
resumo da agenda de pesquisa sobre o tema. Trice e Beyer (1984), praticamente abriram o
campo de estudo das culturas organizacionais por meio de ritos e cerimbdnias. A cultura
organizacional de uma empresa se relaciona com a ideia de mudanga organizacional, dai a
relevancia de um possivel gerenciamento desse aspecto da vida organizacional, algo que
contribua para o desenvolvimento de uma capacidade adaptativa da organizacado ao ambiente
competitivo no qual a mesma esta inserida, ou seja, que proporcione um “ajustamento correto”
do modo de gestado organizacional (KOTTER; HESKETT, 1994; ROBBINS, 2005). Embora se
reconheca que a cultura organizacional tem sido estudada amplamente, pelo menos nos
altimos quarenta anos dentro da area da administragcdo, acredita-se que seja relevante a
realizacdo de uma pesquisa bibliométrica sobre o campo de estudos voltado ao tema,
especialmente a partir da literatura cientifica brasileira produzida, de modo que se possa
verificar o posicionamento da producdo nativa sobre o tema dentro de um contexto mais
amplo. Portanto, foi realizado a pesquisa bibliométrica a fim de analisar a producéo académica
brasileira voltada a cultura organizacional, entre os anos 1997 a 2017. O propdésito principal
do estudo é o de facilitar a abordagem sobre 0 assunto por pesquisadores iniciantes que
venham por ele se interessar.

OBJETIVO

Analisar a produgdo académica brasileira voltada a cultura organizacional, entre os
anos 1997 a 2017.
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METODOLOGIA

Foram analisados um total de 32 periddicos, sendo classificados como A2, B1 e B2
das bases SCIELO e CAPES. A pesquisa realizada foi do tipo exploratério-descritiva (CERVO,
2007; VERGARA, 2006). Além disso, foi utilizado a abordagem de pesquisa bibliométrica, que
segundo Baptista (2016), possibilita a andlise e a avaliagcdo dos campos de estudo, o
crescimento e o desenvolvimento de alguns campos e o0 embate no ambito cientifico,
principalmente o desenvolvimento da producao cientifica ao longo do tempo. Foi utilizado uma
planilha eletronica excel, de modo a se construir uma matriz. Os dados foram analisados por
meio de estatistica descritiva simples.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Apos o levantamento dos artigos, foi contabilizado na base de dados da SCIELO 200
artigos e apés o filtro do tema, foi escolhido 31 artigos. No CAPES, foram encontrados 400 e
apos o filtro apenas 1 artigo foi escolhido, devido a grande quantidade de artigos repetidos.
Ao realizar a pesquisa na base de dados foi colocado como filtro a palavra-chave, a
delimitacao de 1997 a 2017, pais Brasil e idioma Portugués. Os resultados demonstram, que
h& um grande interesse na producao de artigos com o tema cultura organizacional, o que se
pode dar, diante das mudangas no meio organizacionais que buscam a cada dia, desenvolver
os pilares da organizagdo, que sdo as pessoas. Ha uma grande preocupac¢édo em identificar
os valores, costumes e ideologias, sendo importante o estudo da cultura organizacional. Os
autores dos artigos analisados ndo estavam vinculados & mesma instituicdo, portanto houve
pulverizacdo das universidades, foi contabilizado quatorze (14) artigos com afiacbes
diferentes e trés (3) artigos que nao teve afiliacdo. O centro de pesquisa mais produtivo foi a
Fundacao Getulio Vagas — Escola de Administracdo de Empresas de Sao Paulo, com seis (6)
artigos e o RAP (Revisa de Administracdo Publica) foi o periddico académico que mais
publicou sobre Cultura Organizacional, com cinco (5) trabalhos publicados. ApGs a pesquisa
foi possivel identificar outros possiveis temas que possam ser relacionar com “Cultura
Organizacional”, como por exemplo, “Cultura Organizacional e Organizagdes Publicas” e “
Cultura Organizacional e Cultura Brasileira”, em um artigo foi relacionado o tema “Cultura
Organizacional e Lideranga”, um assunto totalmente relevante que envolveu o conceito de
cultura como uma variavel e os tipos de lideranga, e de como isso pode afetar a relacdo de
crescimento e envolvimento da equipe de trabalho.

CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo contribuir com a analise do cenario da cultura
organizacional e a sua importancia no meio organizacional, o entendimento de como a cultura
podera modificar as atividades e a visdo de uma empresa, sendo um grande facilitador da
tomada de decisdo. A abordagem bibliométrica foi uma facilitadora de analise, sendo possivel
analise do campo identificando autores, temas, grandes centros de pesquisa que produziram
e estao produzindo sobre o tema cultura organizacional. Como pode ser identificado, ha uma
média de produc¢do de artigos, principalmente no &mbito de pesquisa de campo, na busca de
entender o clima organizacional, mas até o momento ndo tem sido despertado o interesse de
desenvolver novas ferramentas e estratégias que possam auxiliar no desenvolvimento dessas
culturas, pelo menos no campo dos estudos organizacionais, no Brasil, pouco foi identificado
publicacbes trazendo novidades do campo de estudo. Podemos confirmar com a quantidade
de ensaios tedricos que foi identificado na pesquisa 18,75% do total de artigos utilizados, um
percentual baixo em relacdo a outros tipos de pesquisa. Diante disso, considera-se necessaria
a busca do fortalecimento desse tema de estudo no pais, pelo préprio avango das pesquisas
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sobre comportamento humano, a busca por melhores resultados nas empresas, as formacoes
de novos graduandos na area de gestdo de pessoas, de gerenciamento da organizacao,
producdo cientifica, mestrandos e doutorandos, centros de pesquisas, revistas, eventos e
periddicos. Para pesquisas futuras, sugere-se a realizagdo de pesquisa bibliométrica com
trabalhos publicados principalmente em inglés, por se tratar da lingua dominante nos estudos
organizacionais. Assim poderiam ampliar a visdo das produ¢cdes de conhecimento sobre o
tema, a partir de outros referenciais sécio-culturais.
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